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1. FACTOS E NÚMEROS SOBRE 
INTERNACIONALIZAÇÃO DE PMES
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Fraca Internacionalização das
PMEs Europeias
• Apenas 8% das PMEs Europeias exportam os seus produtos
• Destas, cerca de 2/3 exportam dentro do espaço da UE
• Apenas 12% das compras, em média, são realizadas fora do seu país

de origem
• As receitas das PMEs exportadoras representam, em média, entre 5 e 

15% do seu volume de negócios

EM CONCLUSÃO
• Para as PME os negócios no Mercado Único representam menos de 

1% do seu valor total de facturação

Fonte: «Observatório das PMEs Europeias 2007»
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Conceitos de Internacionalização
• Conceito Restrito e Tradicional

Exportações

• Conceito Integrado
Exportações + Importações, IDE, Transferência de 
Tecnologia, Serviços Transfronteiriços,…

• Conceito Amplo
Alerta e Pró-actividade das PMEs perante ameaças ou 
oportunidades internacionais no seu sector
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Barreiras à Internacionalização
• Insuficiência de tempo ou de competências

da gestão
• Insuficientes recursos financeiros
• Insuficiente conhecimento sobre os 

mercados externos

Factores que originam diferentes Políticas
Públicas de Apoio à Internacionalização

Fonte: «Supporting the internationalization of SMEs» CE, 2007
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Políticas Públicas de Apoio
• Aumento da sensibilização ao tema

• Programas de desenvolvimento dos recursos humanos (ex. 
INOV Contacto)

• Apoios Financeiros

• Promoção de Redes (ex. Clusters, «Clube PME Internacional»)

• Apoios individualizados (ex. Programa PME Internacional – AIP)

Fonte: «Apoio à internacionalização das PME – Selecção de boas práticas», CE 2008
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2.   MEDIDAS DE APOIO DA COMISSÃO 
EUROPEIA
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Medidas e Dimensões da 
Internacionalização

MEDIDAS
• Regulamentação
• Redes de Informação e 

Apoio
• Informação de Valor

Acrescentado (Portais e 
Bases de dados)

• Programas Comunitários

DIMENSÕES

“Dentro da Europa”

“Ir além do Mercado 
Interno”
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Medidas de Regulamentação
O «Mercado Interno»
• Livre Circulação de Mercadorias

Normalização, Marcação CE,…

• Livre Circulação de Empresários e Profissionais
Independentes
Reconhecimento de Qualificações Profissionais, Direito de 

Estabelecimento

• Livre Prestação de Serviços
«Directiva Serviços» 2006/123/CE (em implementação)
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Redes de Informação e Apoio CE
Rede SOLVIT

http://ec.europa.eu/solvit
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Portais e Bases de Dados CE
«A vossa Europa – Empresas»

http://ec.europa.eu/youreurope/business
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Portais e Bases de Dados CE
«Market Access Database»

http://madb.europa.eu

Para Exportadores

• Direitos Aduaneiros

• Formalidades de 
Importação

• Estatísticas do 
Comércio Externo
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Portais e Bases de Dados CE
«Export Helpdesk»

http://exporthelp.europa.eu

Para Importadores
•Requisitos & Impostos

• Direitos e 
documentação aduaneira

• Estatísticas do 
Comércio Externo
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3.   SERVIÇOS DA REDE ENTERPRISE 
EUROPE NETWORK
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Serviços prestados às PMEs
• Informação regulamentar e de mercado sobre países europeus

• Apoio à deslocação de empresários a regiões europeias

• Promoção da participação das PMEs em encontros de negócios

• Organização e divulgação de Missões Empresariais

• Montra Virtual para Exportação

• Promoção da cooperação empresarial internacional
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Encontros de Negócios
ITB International Cooperation Event – Berlim - Março 09
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Montra Virtual para Exportação

• Objectivo: promover e aumentar a visibilidade
dos produtos e serviços portugueses com
potencial de exportação, principalmente junto
dos parceiros da rede.

• Coordenação: Associação Industrial do 
Distrito de Aveiro

Ficha de Inscrição
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Cooperação Empresarial
1. Guia da Cooperação Empresarial Internacional

(EENetwork 2007)
2. Auto-avaliação sobre o potencial de cooperação

(IAPMEI – 2007)
3. A Base BCD – Business Cooperation Database

• Ficha do perfil de cooperação
• Exemplo de perfil de empresa
• Pesquisa na BCD

4. Selecção de pedidos no site nacional EENetwork
5. Newsletter de oportunidades de negócios
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