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Designacdo do projeto | RIS Algarve - Reengenharia, Inovacdo e Simplificacao
Codigo do projeto | ALG-08-0550-FEDER-000022

Objetivo principal | Contribuir para uma maior racionalizacdo na organizacao
e funcionamento da CCDR Algarve, proporcionando melhorias significativas na
eficiéncia interna e na qualidade dos servicos prestados ao cidadao

Regido de intervengao | Algarve

Entidade beneficiaria | CCDR Algarve

Data da aprovacdo | 15-05-2017

Data de inicio | 01-11-2016

Data de conclusao | 31-12-2019

Custo total elegivel | 570.241,00 EUR

Apoio financeiro da Unidao Europeia | FEDER —456.192,80 EUR
Apoio financeiro publico nacional/regional | 114.048,20 EUR

Objetivos, atividades e resultados esperados

Contribuir para maior racionalizacao na organizacao e funcionamento,
proporcionando melhorias significativas na eficiéncia e na qualidade dos
servicos ao cidadao através de: reengenharia e simplificacdo de processos,
interoperabilidade entre Sl de diferentes organismos, otimizacao do SGD,
implementacdo de um sistema de gestao de arquivo eficaz, participacao na
rede de videoconferéncia, modernizacao das ferramentas online para a
acessibilidade e interacdo com os cidaddaos e empresas.
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