Hotel Resort Quinta da Ria - Vila Real de Santo Antdnio

Fase de Exploragao

Declaracao

Diogo Maitinho de Almelda Real, verificador n.2 03/AIA, a atuar em nome de Bureau Veritas Certification
Portugal Unipessoal, Lda., declara ter coordenado, em 23 e 25 de Janeiro de 2019, a auditoria referente
4 fase de exploragio prevista no n.2 2 do artigo 27¢ do Decreto-Lei n.2 151-B/2013, de 31 de outubro,
no dmbito da qual se procedeu & verificagdo da implementagao das condigbes impostas na DIA/DCAPE
do projeto Hotel Resort Quinta da Ria - Vila Real de Sante Antdnio.

0 ambito, os objetivos, a descri¢do da auditoria acima mencionada e respetivos resultados encontram-
se registados no relatdrio elaborado de acordo com o modelo definido pela Agéncia Pertuguesa do
Ambiente, I.P., {APA, L.P.} e intitulado "Hotel Resort Quinta da Ria - Vila Real de Santo Ant6nio”, Fase de
Exploracio, Relatdrio de Auditoria de Pés-Avaliacdo, de 25 de Janeiro de 2019”,

Diogo Moitinho de Almeida Real declara que a auditoria em aprego foi realizada no estrito cumprimento
dos procedimentos de gualificacdo e validagao aprovados pela APA, I. P., em matéria de exercicio da
atividade de verificador de pos-avaliag3o.

Lisboa, 25 de Janeiro de 2019

Assinatura do Verificador sponsavel pela pessoa coletiva

s T

Dioge Moitinho de Almeida Real

Verificador de Pds-avaliagéio n.2 03/AlA Eliana de Jesus Esteves Bessada

Directora Geral do Bureau Veritas Portugal
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| 1 | DENTIFICAGAO DO PROCEDIMENTO DE POS-AVALIAGAO (PA) PAN.2

2| DADOS SOBRE O PROJETO

Projeto Robinson Club Quinta da Ria — ex Hotel Resort Quinta da Ria - Vila Real de

Rt Santo Anténio

2.2 Tipotogia @ Anexo Il = 12 - Turismo - Aldeamento turfstico em 4rea sensivel
2.3 Localizacdo {b) Cacela Velhs, Tavira
2.4 Fase do projeto Exploragio Data inicio 2009 [ Data fim (¢ NA

2.5 Breve descri¢do do ponto de situagdo da obra ou das condigBes de funcionamento do projeto no
periodo da auditoria

A obra esta concluida, estando o empreendimento em plena fase exploragdo, tendo jd terminado em 2009/2010
o periodo de monitorizagdo Ecologia {Avifauna) em fase de exploragdo por um ano.

A DIA faz referéncia a um conjunto de medidas para a fase exploragdo que foram sendo descontextualizadas
pelas alteragdes subsequentes ao momento em que esta foi emitida. Como tal, salientam-se as seguintes notas
justificativas:

s o sistema municipalizado de tratamento de efluentes ter evoluide, tendo sido autorizada a ligagdo
de esgotos ao coletor municipal e consequentemente descativada a ETAR;

s a alteragdo do enquadramento legal para descritores come o ruido, residuos, energia e emissdes
atmosféricas, tendo esta auditoria sido focada no atual quadro legal;

e o campo de golf nio pertencer ao aldeamento, apesar de contiguo, e grande parte das medidas ter
maior potencial de impacte na aticidade de manuten¢do do campo de Golf, como é o caso da
utilizagdo de adubos e fitofarmacos ou a monitorizagdo de espécies que se alojaram em lagoas
artificials @ que ndo estdo no terreno deste hotel resort,

Considerando que o oficio da CCDR-Algarve, dirigido e recebido pefa "Robison Club (luinta da Ria" a 2018/10/23,
com referencia desta CCOR “Oficio n2504656-201810-AMB", relativo 4 obrigatoriedade de realizagdo de uma
auditoria de Pds-avaliagio AlA em fase de exploracBo, para o projecto com o processo AlA ne 1082, foi
entendimento da “Robison Hotels Portugal, S.A." que esta auditoria s¢ pode ser realizada no dmbito das
atividades do Resort, considerando que a exploragdo do campo de golf é assegurada por outra empresa
independente.

Contudo, salienta-se a transparéncia e comprometimento da Robison Club Quintz da Ria ao longo de teda a
auditoria, tende sido possivel constatar o efetivo cumprimento da generalidade das medidas aplicavels na DIA.
Tendo sido apenas registado um incurnprimento a tratar.

{a) Refer8neia & tipologia e alinea relotive oo enquodromento do projeto no Decreto-Lei n.2 151-8/2013, de 31 de outubro
{b} indicar ofs} concethols), frequesio(s) e locois obrangidofs)
(c} Data finol prevista se aplicavel

3 | IDENTIFICAGAQ DO PROPONENTE

3.1 Nome/Denominagio social Quinta da Ria - Empreendimentos do Algarve, SA

3.2 Sede social I Faro - Vila Real de Santo Antdnio 8900-057 Vita Nova de Cacela

4 | IDENTIFICAGAQ DA AUTORIDADE DE AVALIAGAO DE IMPACTE AMBIENTAL (AALA}

4.1 AAIA | COMISSAQ DE COORDENACAO E DESENVOLVIMENTO REGIONAL DO ALGARVE

r 5 l IDENTIFICACAQ DO PROCEDIMENTO DE AIA E DATAS DAS DECISOES AMBIENTAIS

Madelo de Relatdrio de Auditoria de Pés-Avahagdo (Versdo 1 - Qutubro 2017)



Data emisso da DIA 01/06/2004 Data emissdo da DCAPE

5.1 AJAN.21082 a)
N3o foram identificadas alteracdes.

fo) Indicar dota de eventuais alteracdes & DIA/DCAPE

6 ] IDENTIFICACAO DA EQUIPA DE VERIFICAGCAO

6.1 Verificador {coordenador}®

Nome ID'togo Moitinho de Almeida Real .2 de verificador |63/AIA
6.2 Outros verificadores®®

Nome fa N.2 de verificador na
Nome fna N.2 de verificacor na

6.3 Designacio Pessoa coletival® (&}

Nome | Bureau Veritas Certification Portugal Unipessoal, Lda.

6.4 Peritos Técnicos )

6.4.1 Nome | na

6.4.1.1 Valéncia Técnica na

6.4.1.2 Area de atuagdo na

6.4.2 Nome | na

6.4.2.2 Valéncia Técnica na

6.4.2.3 Areadeatuagio | na

(o) incluir em onexo o respetiva decloragdo de cumprimento dos requisitos de isencdo estabelecidos no ortigo 4.2 do anexo
& Portaria n.® 326/2015, de 2 de outubro, na sua atual redogdo
(b} Sempre que o Verificodor nfio atue em nome individual

7 ] INFORMAGAO GERAL SOBRE A AUDITORIA DE POS-AVALIAGAQ

7.1 Datas de realizacdo da auditoria 24 e 25 de janeiro de 2019

7.2 Durac3o da auditoria (dias) 2 dias

7.2.1 N.2 de dias de preparagio | 1 | 7.2.2 N.2 de dias de verificagdo in situ 1
7.3 Outras auditorias em simuitaneo Nio aplicavel X
Auditoria de Testemunheo [ Qutras auditorias:

8 | OBIETIVO DA AUDITORIA DE POS-AVAUIAGAO

Objetivos do procedimento de Pds-Avaliagio AlA: Verificar o cumprimento e avaliar a adequabilidade
e a eficdcia dos termos e condigBes de aprovacdo do projeto, estabelecidas no procedimento de AlA,
designadamente condicionantes, medidas de minimizagio, medidas de compensacdo, programas de
monitorizacio e outros, tais como, projetos de recuperagdo e integragdc paisagistica,
acompanhamento ambiental da obra, entre outros.

Objetivo desta Auditoria: Verificar o cumprimento das medidas estabelecidas na respetiva DIA para
a fase de exploragdo do Hotel Resort Quinta da Ria - Vila Real de Santo Antdnio.

| ‘9 | REFERENCIAIS UTILIZADOS NA AUDITORIA

Modelo de Relatério de Auditoria de Pds-Avaliagdo (Versdo 1 - OQutubro 2017)



CRITERIOS DE AUDITORIA

Norma de referéncia; Declaragac de Impacte Ambiental

Requisitos legais de enquadramento: Decreto-Lei n.? 151-B/2013, de 31 de outubro

Requisitos estatutdrios apiicdveis ou outros: Procedimentos da APA para a atividade de Pds-Avaliacdo
AlA

10 | PLANO DA AUDITORIA DE POS-AVALIACAO

Ver Plano de auditoria em oniexo.

Este plono foi previomente enviodo ao promotor e & APA por e-mail,

Remetentes: ‘verificadores_pos_aovoliacao@apembiente.pt’; Technik quintodario@robinson.com
Data de envio: 15/01/2019

11 { DADOS SOBRE A AUDITORIA ANTERIOR Ndo aplicavel l X
11.1 Datas de realiza¢do da auditoria anterior
11.2 AgBes corretivas decorrentes da auditoria anterior N3o aplicavel | x

12 | VERIFICAGAO DA IMPLEMENTACAQ DAS CONDIGOES DA DIA /DCAPE

Para cadla condigdo da DIA /DCAPE deve o relatério inciuir:

12.X.1 Identificacdo condigdo da DIA /DCAPE referenciando-a da seguinte forma: [DIA/DCAPE
N.2 da condi¢io] seguida da descrigdo da mesma tal como consta na DIA/DCAPE

12.X.2 Descricdo do modo como foi dado cumprimento ou foi implementada a condigdo, com
referéncia expressa as evidéncias relevantes; quando aplicdvel, andlise da eficécia face
ao objetivo subjacente a condiglo em andlise

12.X.3 Quando aplicdvel, descrever a metodologia de amostragem utilizada na verificagdo da
condi¢iio em andlise

12.X.4 Indicacio das constatagdes Conformes (boas praticas) [C] e Ndo Conformes [NC}
identificadas.

12.X.5 Conclusio da verificacio da condi¢io da DIA/DCAPE®!

Cumpre D Cumpre parcialmente [Z' Nao cumpre D
Nio aplicdvel D Nao verificavel D

Fundamentagio I l Ver tabela seguinte.

o) A concluséio de “Cumpre”, “Cumpre parciolmente” e “Nio cumpre” deve estar fundamentada no ponto 12.X.2
{b} Fundementar no coso de ndo aplicdvel ou nlo verificdvel

Modelo de Relatdrio de Auditoria de Pos-Avaliagdo [Versdo 1 - Qutubro 2017)
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13 I ACOES CORRETIVAS DECORRENTES DA AUDITORIA ANTERIOR E RESPETIVO ACOMPANHAMENTO

Incluir no Tabela | em onexo o este refotério o ecompanhamento dos constatogdes dafs) auditoriafs) anterior(es), sempre
que ndo estejom fechados ou tenham tido seguimento no @no em aprego. Se aplicdvel, remeter o Plano de Agdes corretivas
pare onexo devidomente identificado.

14 | ACOES CORRETIVAS DECORRENTES DA ATUAL AUDITORIA E RESPETIVO ACOMPANHAMENTO

incluir no Tobela I em anexo a este relotério as constatapdes do ouditoria. Se aplicivel, remeter o Plono de Agdes corretivas
para cnexo devidomente identificado.

15 | DOCUMENTGS CONSULTADOS

A Robison Hotels Portugal, S.A partilhou com o verificador alguns documentos em formato digital, como foi o caso dos
relatdrios de monitorizacio da Ecologia (Avifauna) em fase de construg¢do e exploragdo.

foi ainda disponibilizado, para além da pesquisa no portal SIAIA.

e Oficio da CCDR-Algarve, dirigido e recebido pela “Robison Club Quinta da Ria” a 2018/10/23, com
referencia desta CCDR "Oficio n2504656-201810-AMB”, relativo a cbrigatoriedade de realizacdo de
uma auditoria de Pds-avaliacdo AlA em fase de exploragdo, para o projeto com o processo AlA n?

1082.
¢+ DIA N2 1082
s RNT

A restantes documentaclo foi apenas verificada nos escritérios do hotel, tendo sido registada ao longo das notas de
auditoria, mas salientando-se o seguinte levantamento:

*  Correspondéncia com Municipio e entidades gestoras relativamente ao pracesso de ligagdo ao coletor municipal;
e Registos de menitoriza¢do do SGA, com dados de consumos e emissgas

*  E-GARs e MIRR 2017

*  Relatdrio de monitoriza¢do do Ruido Ambiente realizado em 2015

*  Fichas de dados de seguranga e fichas técnicas de alguns produtos

16 | IDENTIFICACAO DAS PESSOAS AUDITADAS

Carios Gonzélez Iglesias — Leiter Technik / Dto de Manutengdo
lodo Rodrigues — Responsavel pela manuntegdo de espagos verdes
Carlos Guerreiro — 22 chefe técnico de manutengdo

Rosa Pissarra — Recursos Humanos

17 | CONCLUSOES DA AUDITORIA DE POS-AVALIAGAD

Esta auditoria de pés-avaliag3o AlA foi concluida de acordo com o plano, tendo este sido cumprido com
pequenos ajuste, considerando que o auditor teve necessidade de se deslocar de véspera e no dia 23 da parte
da tarde foi aproveitada a oportunidade para iniciar a visita geral ao aldeamento. O exercicic de verificag8o foi

Modelo de Relatério de Auditoria de Pds-Avaliagdo (Versdo 1 - Outubro 2017)
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terminado no dia 25 de Jangiro de 2019, sem necessidade de prolongamento para andlise documental
adicional.

O promotor, Robison Hotels Portugal, S.A., evidenciou um adequado nivel de comprometimento com o
processo de AlA, tendo a auditoria decorride num ambiente de franca cordialidade e transparéncia, Contudo,
salienta-se 0 enquadramento efetuado no ponto 2.5 deste relatdria, onde € clarificado que tendo o oficio
“n?504656-201810-AMB” da CCDR-Algarve sido dirigido & “Robison Club Quinta da Ria”, ndo faoram
consideradas as atividades do campo de golf.

Verificadas todas as medidas & condicionantes da DIA, consideradas aplicdveis a fase de exploragdo, o
verificador conclui declarando o cumprimento parcial destas. Com base na amostragem realizada, que se
considera ter sido bastante representativa e tendo visitado a totalidade das medidas da DIA, foi registada
apenas uma situa¢do ndo conforme.

Numa perspetiva de melhoria continua, até dia 08-02-2019 {15 dias apos o final da auditoria} este relatgrio
deve ser enviado para a Autoridade de AIA, sendo que num prazo maximo de 90 dias (até 25/04/2019) deverd
ser remetide por e-mail para 0 auditor uma respasta 4 ndo conformidade registada, com a:

+ Respetiva analise de causas;

+  Definicdo de agdes de corregdo, com evidencias em anexo da reposicdo da conformidade;

» Definicdo de agBes corretivas, com evidencias em anexo da sua implementacdo.

Na sequéncia deste seguimento, o verificador reportara a autoridade de AlA o estado de conformidade final do
exercicio de auditoria.

Salienta-se que a competéncia e conhecimento do empreendimenteo por parte da equipa de manutengdo,
aliada & experiencia de manutencéo de um Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) 150314001 que foi certificado
pela TUV até ao ano passado, facilitou a comunicagdo com a equipa auditora.

Como nota final, reitero uma mensagem que ficou clara em auditoria. A perda da certificag8o 15014001 e a
limitando o SGA a préticas operacionais e de monitorizagdo para controle da gestdo é um fator que pode
dificultar a continuidade da facilidade em demonstrar 0 cumprimento das medidas da DIA em analise,
podendo levar a uma perda na dinamica de gest3o que até entao revelou proficiéncia na gestdo de requisitos
legais, promocdo de uma sensibilidade ambiental da equipa e dindmica de melhoria continua do desempenho
ambiental do empreendimento. Contudo, sendo este um sistema voluntario, recomendo que seja no minimo
mantido o cumprimento da 15014001:2015.

Data: 25/01/2019

Assinatura do Verificador Assinatura do Perite Técnico

-7 ap B

Diogo Moitinho de Almeida Real

NZo houve necessidade de integragdo de
Verlficador de Pés-avaliagio n.2 03/AIA ( gra¢

Peritos Técnicos}

F

Assinatura esentante do Proponente
Cafos Gonzalez Iglesias

Modelo de Relatorio de Auditoria de Pds-Avaliagdo (Versdo 1 - Outubro 2017)



ANEXOS

s [Declaragdo de cumprimento dos requisitos de isen¢do estabelecidos no artigo 4.2
do anexo a Portaria n.2 326/2015, de 2 de outubro

Modelo de Relatdrio de Auditoria de Pos-Avallagdo [Versdo 1 - Outubro 2017)



Tabela | - Constatacdes dals) auditoria(s) anterior{es} e respetivo acompanhamento

Data de
abertura

N.2 da
constatagdo

Condigdo
ambiental

Descrigdo da
constatagdo

Ponto de situacao™

Estado™

Data
de
fecho

(a) Quando aplicave!, incluir referéncia a verificagdo da eficdcia das agdes corretivas
Indicar se & data do relatério a constatagdo se encontra aberta ou fechada

(b}

Modelo de Relatdrio de Auditoria de Pds-Avaliagdo {Versdo 1 - Outubro 2017)
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