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GREEN KEY NO MUNDO

2900 empreendimentos

56 paises

Um Eco Label para estabelecimentos turisticos:

e Estabelecimentos Hoteleiros
e Parques de Campismo

* Alojamento Local

e Restaurantes

GREEN KEY



Foundation for Environmental Education (FEE)

 Uma Organizacdo Nao Governamental
» Promove o Desenvolvimento Sustentavel atraves da Educacdo Ambiental

« Uma rede de 72 paises, sendo que em Portugal esta representada pela ABAE
» 5 programas de Educacao Ambiental:

GREEN KEY






1994: Criacao do programa na Dinamarca (Horesta)

1998: Adaptacao da Green Key na Franca

2002: Green Key implementado pela FEE

2007: Milieubarometer na Holanda adaptou-se para Green Key

2016: Novos Criterios Green Key aprovados pela Global Sustainable Tourism
Council - GSTC

2018: 2900 estabelecimentos em 56 paises

GREEN KEY



Mais de 2900 unidades em 56 paises

GREEN KEY



56 paises e mais de 2900 estabelecimentos reconhecidos
com a Green Key

Gales
UAE
Ucrania
Turquia

Tunisia |
Suica |

Suécia

Espanha |
Saint Martin |
Servia |

Arabia Saudita |
Russia |
Roménia |

Qatar

Portugal :

Porto Rico

Polénia |

Oma

Noruega :

Holanda
Marrocos
México

Malta |
LituAnia |
Libano |
Leténia |
Kuait |
Cazaquistao |

JordAnia
Japdo
Itélia
Israel

IslAndia |
Groneldndia |

Grécia

Alemanha :
Georgia |

Franga

Finlandia |

Estonia |

Inglaterra |

Egito |

Republica Dominicana |

Dinamarca

Rep. Checa |
Chipre |
Croécia |
Bulgéria |

Belgica

Bahrain |

Austria
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EDUCACAO E
SENSIBILIZACAO
AMBIENTAL

GREEN KEY



A Green Key, tal como todos os outros programas
da FEE promove a Educacao Ambiental :

... Contribuir, através de um melhor desempenho

ambiental do sectordo turismo, para a
Descarbonizacdo prevista no Acordo de Paris;

Sensibilizar para a alteracdo de praticas e
comportamentos, entre todos os participantes do
sector, através da Educacdo Ambiental;

Envolver estes “actores” na responsabilizacdo face
ao Turismo Sustentavel, atraves da Educacado
Ambiental;

- Reconhecer as iniciativas de gestdo ambiental de
suCesso como mais valias no caminho para um
Turismo Sustentavel.



Candidaturas Green Key 2018
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GREEN KEY | TIPOLOGIAS | 2018



GREEN KEY | REGIOES | 2018



Evolucao no Algarve
15 inscricoes | 10 candidatos | 5 novos
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Algarve

15 inscricoes | 10 candidatos | 5 novos

Hotel Hilton Vilamoura — H

Vale d’El Rel — H (hova)

Velamar Boutiqgue Hotel — H (nova)
Casa Biota Este — AL (nova)

Casa Biota Oeste — AL (nova)
Casa Vale da Lama — TER (nova)
Hotel Aqua Pedra dos Bicos — H
Hotel Conrad — H

Pine Cliffs — H

Vila Galé Albacora - H




Green Key | Processo de candidatura

Candidatura em Andlise

plataforma e visita

GREEN KEY



Green Key | Critérios

o Critérios Obrigatorios (0) e Guias ()
» Os critérios da Green Key sao reconhecidos pela GSTC

GREEN KEY
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Gestdo Ambiental

Envolvimento dos
colaboradores

Informacdo aos
clientes

7

AQuad

Higiene e limpezas

Residuos

Enerqgia
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Alimentacdo e

bebidas

Ambiente interior

Ambiente exterior
parques e areds
ajardinadas

Responsabilidade
Sociale
Corporativa

Atividades verdes

Gestdo de topo




1.1 (O) Deve existir uma pessoa responsavel pela area do ambiente,

designada pela gestéo de topo do empreendimento. Junto da gestao

de topo, essa pessoa sera a responsavel e o interlocutor por todas

as guestoes relacionadas com o ambiente.

1.2 (O) — O empreendimento deve definir uma politica ambiental que:

Contenha os objectivos e metas ambientais:

Inclua o principio da melhoria continua;

Inclua as actividades de Educacdo para o Desenvolvimento
Sustentavel dirigidas a colaboradores, clientes e comunidade
envolvente;

Seja comunicado a todas as partes interessadas, como veiculo

de Educacao Ambiental,



II. 1 (O) - A gestdo de topo deve assegurar reunides peridédicas com a
equipa de forma a apresentar as iniciativas ambientais.

11.5 (O) - Os colaboradores do departamento de “housekeeping” devem
conhecer e aceitar os procedimentos relativos a mudanca de atoalhados.



G0

1.4 (O) - O estabelecimento deve promover e

informar o0s clientes sobre as boas praticas
ambientais, assim como incentivar a

participacdo em iniciativas ambientais.

.7 (O) - Informacao e instrugcdes sobre a
poupanca de agua e energia devem estar

visiveis para os clientes.



IV.4 (O) - O fluxo de agua em, pelo menos, 75% dos chuveiros dos quartos nao
deve exceder os 9 litros por minuto.

V.11 — (G) Foram instalados contadores de agua nas areas com maior consumo
de agua.



V.1 (O) - Nos quartos devem existir informacoes/sinais que a

mudanca de tolhas e/ou lencois s6 sera realizada quando for
solicitada.

V.6 (G) — Nas limpezas sao usados panos de fibra para reduzir o
uso de agua e de quimicos.



V1.1 (O) - No estabelecimento deve ser
ser realizada a separacao dos residuos,
residuos, com um minimo de 3
categorias, e de acordo com a
legislagao nacional.

VI.10 (G) - O estabelecimento deve
registara quantidade de residuos e
apresentarum plano de reducdo e/ou
e/ou reutilizacdo dos residuos.



VII.1(0O) - Os consumos totais de energia devem ser registados pelo menos uma
vez por mes.

VII.10 (G) - O estabelecimento definiu uma temperatura padrao para
arrefecimento e aguecimento dos quartos.



VIII.1(O) - O estabelecimento deve comprar e registar pelo menos trés
alimentos/bebidas que sejam bioldgicos, com rétulo ambiental, de comércio
justo e/ou produzidos localmente.

VIII.4 (G) - O estabelecimento deve registar a quantidade de desperdicio
alimentar e tomar iniciativas para reduzi-lo.



GI IE IX. 2 (O) - Um minimo de 75% dos quartos deve ser para ndao fumadores.



e

X.4 (G) - Os residuos verdes produzidos sao compostados.

X.6 (G) Nas novas areas ajardinadas, séo utilizadas espécies nativas.



Y/

XI.1 (O) - O estabelecimento cumpre com a legislacao internacional, nacional
e local e tem uma politica de responsabilidade social que integra as areas do
ambiente, saude, seguranca e trabalho.

XI.4 (G) O estabelecimento apoia atividades ambientais ou iniciativas para o
desenvolvimento sustentavel da comunidade local, em areas como a
educacao, saude, saneamento e infraestruturas.




®

XIl. 1 (O) - Devem estar disponiveis informacdes sobre parques
naturais, jardins, paisagens e areas protegidas na regiao onde o
estabelecimento se insere.

XIl. 5 (G) - O estabelecimento disponibiliza informacé&o sobre as praias,
marinas, portos de recreio e embarcac6es maritimo-turisticas
galardoadas com "Bandeira Azul" na regiao.
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XII1.1 (O) - Todas as areas de utilizacao exclusiva dos colaboradores
devem cumprir 0s mesmos critérios que as areas de clientes.

XI5 (G) - O estabelecimento informa os fornecedores sobre os seus
compromissos ambientais e encoraja os fornecedores a seguir 0s
criterios Green Key.






As cinco vantagens dos rotulos ecologicos

-
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GREEN KEY

Confianca

Um indicador de elevados stantards de sustentabilidade para clientes e
parceiros. Participacdo num processo de Educacgé&o com vista a alteracao de
atitudes e implementacéo de boas praticas;

Um sistema para Sustentabilidade
Abordagem passo a passo que auxilia o estabelecimento a alcancar os seus
objetivos de sustentabilidade.

Reducao de custos
Reduzir consumos significa poupanca financeira.

Reconhecimento
Reconhecimento da equipa como um todo, como elemento motivador na
obtencao do galardao.

Marketing
O ecolabel deve ser utilizado para divulgar os niveis de sustentabilidade,
junto de clientes e de parceiros.



Seis vantagens de adeséo a Green Key

Q
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GREEN KEY

Um rotulo de qualidade
Programa transparente com
visitas de acompanhamento
regulares.

Um galardao de custo
reduzido

Desenvolvido por uma ONG
de Ambiente.

Programa com +20 anos de
experiéncia

Apoio desde a fase da
candidatura até a obtencéo
do galarddo com acesso a
uma plataforma de Boas
Praticas

?
e

Um programa Internacional
2900+ empreendimentos em 56
paises.

Programa desenvolvido por
varios atores

Desenvolvido pela Industria
hoteleira e hoje gerido por uma
Organizacao Nao
Governamental.

Reconhecimento Internacional
Reconhecido pela UNEP,
UNWTO e pelo GSTC.



Green Key Tools no site internacional

Calculadora de Carbono Materiais Green Key

GREEN KEY



Green Key International PR

Mapae Newsletter
Mapa e Novidades Social Media Newsletter

Linked [

GREEN KEY



Aceder ao site: www.abae.pt
Seleccionar o programa Green Key




Reqistar-se no espaco profissional da Green Key




Preencher o formulario



A0 terminar o preenchimento, validar os dados.




Validacéo do reqisto no Espaco Profissional




Aceder ao e-mail e sequir as instrucoes




Meus empreendimentos




Seleccionar o Empreendimento






















Responder a todos os critérios



Responder a todos os critérios



Responder a todos os critérios



Responder a todos os critérios



onsumos de Electricidade, Gas e Aua













 16/11 Dia Nacional do
Mar

» Atividades\ sugestoes

21/03 — Dia da Arvore

22/03 — Dia da Agua

20/05 — Dia Europeu do

Mar

22/05 — Dia da Biodiversidade
29/05 — Dia da Energia

05/06 — Dia do Ambiente









« Pagina de Internet Internacional www.greenkey.global
« Pagina de Internet http://greenkey.abae.pt/

n o https://www.facebook.com/chaveverde
e https://www.facebook.com/GreenKeylnt

Grupo de partilha gestdo Green Key
o https://www.facebook.com/groups/greenkeypt/

o https://www.instagram.com/qreenkeypt/
o https://www.instagram.com/qreenkeyint/

* Operador Nacional do Green Key chave.verde@abae.pt

Candidaturas até 30 de Janeiro de 2019


















Sugestéao de incluir um objetivo de reducéo gradual no plano de acéo

Ameaca para o ecossistema



