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Perspectiva da Empreso

1° Definir a Missao, Visao e Valores
2° |dentificar a Envolvente

3° Identificar Forcas e Fraquezas
4° |dentificar a Estratégia

6° O Projecto :

Iniciativas e Acgoes?» Quais sdo as iniciativas a desenvolver
para cumprir os objectivose

Orcamento » Quanto ird custar a sua realizacdo?
Viabilidade » O Projecto é vidavel?

Financiamento » Quais as Fonfes de Financiamento
disponiveise

Sistemas de Incentivos?
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Sistemas de Incentivos

Programa Operacional

Sistemas de Incentivos Objectivo

Qualificac;éo o *Promover a competitividade das PME,

Parcerias pora o Crescimanto

- - ~ sAumentar da produtividade das PME *
Internacionalizacdo P | % %
PME eDesenvolver a presenca activa das PME 8 8
no mercado mundial O <
= Q.
eIncentivar o investimento produtivo de - qE)
inovacéo, o
4 2
*Promover o empreendedorismo % c
Inovacao qualificado c S
*Expandir actividades de alto conteudo > g
tecnoldgico ou com procuras ) Q.
internacionais dinamicas 0 -
© o
eIntensificar o esforco de I&DT e a criagao 8 o
de novos conhecimentos &
I&DT nas Empresas | i =
Promover a articulacéo entre elas e as
entidades do SCTN
u_? |IAPMEI * - Excepto Lisboa e Algarve




SI - Qualificacdo e
Internacionalizacdo de PME

Estrategia:
Reforco de Competéncias
(Diferenciacao)

Propriedade industrial, Criacao, Moda e Design

Propriedade Industrial — Formulacdo de pedidos de patentes, modelos de
utilidade e desenhos ou modelos, nacionais, no estrangeiro pela via directa nas
administracdes nacionais, comunitdrios, europeus e intfernacionais;

Criacao, Moda & Design — Criacdo de marcas, insignias e coleccdes proprias e
melhoria das capacidades de moda e design;

Desenvolvimento e Engenharia de Produtos, Servicos e Processos — Melhoria das
capacidades de desenvolvimento de produtos, processos e servicos,
designadamente pela criacdo ou reforco das capacidades laboratoriqis;

Inovacao —Aquisicdo de servicos de consultoria e de apoio d inovacdo e d
certificacdo de sistemas de gestdo da investigacdo, desenvolvimento e
iInovacdao;
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SI - Qualificacdo e
Infernacionalizacdo de PME

Organizacao, Gestao, TIC e Economia Digital

Organizacao e Gestao e Tecnologias de Informacao e Comunicacéao (TIC) -
Introducdo de novos modelos ou novas filosofias de organizacdo do trabalho,
reforco das capacidades de gestdo, intfroducdo de TIC, redesenho e melhorias
de Layout, accoes de Benchmarking;

Economia Digital - Criacdo e ou adequacdo da infra-estrutura interna de suporte
com vista a insercdo da PME na Economia Digital e d melhoria dos modelos de
negocios com base na presenca na economia digital permitindo @
concretizacdo de processos de negocios desmaterializados com clientes e
fornecedores através da utilizacdo das TIC;

Qualidade - Certificacdo de sistemas de gestdo da qualidade, certificacdo de
produtos e servicos com obtencdo de marcas e implementacdo de sistemas de
gestdo pela qualidade total;

Ambiente —Controlo de emissdes, auditorias ambientais, gestdo de residuos,
reducdo de ruido, gestdo eficiente de dguaq, infroducdo de tecnologias eco-
eficientes, bem como certificacdo de sistemas de gestdo ambiental, obtencdo
do rotulo ecoldgico, Sistema de Eco-Gestdo e Auditoria (EMAS);

Diversificacao e Eficiéncia Energética — Aumento da eficiéncia energética e
diversificacdo das fontes de energia com base na utilizacdo de recursos

= renovaveis;
(/) JAPMEI
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SI - Qualificacdo e |
Infernacionalizacdo de PME

Comercializacao, Marketing, Internacionalizacéo

Comercializacao e Marketing — Reforco das capacidades de comercializacdo,
marketing, distribuicdo e logistica;

Internacionalizacéo — Conhecimento de mercados, desenvolvimento e
promocao internacional de marcas, prospeccdo, € presenca em mercados
internacionais, com exclusdo da criacdo de redes de comercializacdo no
exterior, e promocdo e marketing internacional;

Responsabilidade Social e HST, Igualdade de Oportunidades

Responsabilidade Social e Seguranca e Saude no Trabalho - investimentos de
melhoria das condicdes de higiene, seguranca e saude no trabalho, bem como
na certificacdo de sistemas de gestdo, da responsabilidade social, da seguranca
alimentar, de recursos humanos e da seguranca e saude no trabalho, no dmbito

do SPQ;

Igualdade de Oportunidades — Definicdo e implementacdo de planos de
igualdade para a conciliacdo da vida profissional com a vida familiar, bem
como a facilitacdo do mercado de trabalho inclusivo.

Cada Aviso de Abertura de Concurso para selecgéo de projectos fixara as tipologias de
investimento elegiveis, podendo cada projecto assumir uma ou mais das tipologias

() |APMEI

referidas, quando tal for previsto no Aviso de Abertura de Concurso.




SI - Qualificacdo e
Infernacionalizacdo de PME

Despesas Elegiveis:

Activo Fixo Corporeo (sem maximo):

Aquisicdo de maquinas e equipamentos especificos, exclusivamente
desfinados as areas da:

gestdo, comercializacdo e marketing, distribuicdo e logistica, design,

qualidade, seguranca e saude no trabalho, controlo laboratorial,

eficiéncia energetica e energias renovaveis, ambiente (tratamento de

aguas residuais, emissoes para a atmosfera, residuos, reducdo de ruido e

de infroducdo de tecnologias eco-eficientes);_(exclui producao)
Aquisicdo de equipamentos informaticos;
Software standard e especifico.

Equipamento que permita superar as normas ambientais, incluindo,
no caso do sector dos transportes, os custos suplementares de
aquisicao de veiculos.

Activo Fixo Incorporeo:

Transferéncia de fecnologia afraves da aquisicdo de direitos de
patentes, licengas, “saber-fazer” ou conhecimentos técnicos ndo

protegidos por patente (maximo 50% das despesas elegiveis do
projecto para Ndo PME).
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SI - Qualificacdo e
Infernacionalizacdo de PME

Outras Despesas:
Estudos, diagndsticos, auditorias, planos de marketing;

Investimentos na drea de eficiéncia energética e energias renovaveis,
nomeadamente assisténcia técnica, auditorias energéficas, testes e
ensaios;

Pedidos de Direitos de Propriedade Industrial (faxas, pesquisas ao
estado da técnica, anuvidades e consultoria em matéria de Pl);

Promocao internacional, (clugueres de equipamentos e espaco de
exposicao, servicos especializados, deslocagoes e alojamento e
aquisicdo de informacdo e documentacdo), no dmbito de:

Prospecgdo e presenca em mercados externos, (prospeccdo de
mercados, por’napogoo em COoNcCursos internacionais e em certames
internacionais nos mercados externos, accoes de promocdo e contacto
directo com a procura internacional);

Promocdo e marketing infernacional, (concepcdo e elaboracdo de
material promocional e informativo e concepc¢cdo de programas de
marketing internacional).

Investimentos de conciliagéo da vida profissional, familiar e pessoal,
bem como os custos associados a implementacdo de Planos de
Igualdade;

) |APMEI 85 .
el E= | M L"\ "\
—— - i




SI - Qualificacdo e

Infernacionalizacdo de PME

Outras Despesas:

Certificacao de sistemas, produtos e servigos no dmbito da qualidade,
ambiente, inovagdo, responsabilidade social e seguranca e saude no
tfrabalho (despesas com a entidade certificadora, assistencia técnica,
ensaios e disposifivos de medigdo e monitorizagcdo, calibragoes,
bibliografia e accdes de divulgacdo);

Despesas no dmbito da implementacdo de sistemas de gestéo pela
qualidade total e a participagdo em prémios nacionais e
internacionais;

Implementacdo de sistemas de planeamento e controlo;

Despesas para obtencdo do rétulo ecolégico e a certificagéo e
marcagao de produtos, bem como com a criacdo e desenvolvimento
de insignias, marcas e coleccdes proprias;

Registo inicial de dominios e fees associados a domiciliagdo da
aplicagdo, adesdo a plataformas electronicas, criagcdo e publicagcdo
de catdlogos electronicos;

Contratagcdo até 24 meses de 2 novos quadros técnicos com nivel de
qualificacdo igual ou superior a IV, necessarios a implementacdo do
projecto.

LO IAPME 5?;”;*[& ,
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“ SI - Qualificacdo e
Infernacionalizacdo de PME

Modalidade
T : x Simplificado de
Max. 75%
40 % 40 % * 40 % (despesas em ent.
do SCT)
até €400 mil/  até €180 mil X n.° até €400 1 289 1l p1{g] 6L
projecto de PME mil/projecto Max €200 mil “por 3

anos (cum.Vale 1&DT)

Incentivo
m

" WP Despesas com promocao internacional;
CCRNINTEEN  hedidos Propriedade
200000 o cl Industrial;Investimentos NUT Il (Lisboa e Nao PME
anos Alg.) despesas em Activo Corpéreo e
Incorpéreo e contratacdo de técnicos

Pequena Empresa 5 % ;
5 % para Médias nas Outras Despesas excepto contratacao;
10% para pequenas e 5% médias para despesas de natureza ambiental que visem superar

Majoracoes as normas ambientais em vigor

Estratégia de eficiéncia colectiva 5% |

Aplicam-se ainda os limites em ESB definidos no Enquadramento Nacional
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& SI - Qualificacdo e
Infernacionalizacdo de PME

Aspectos com valorizacao em termos de Mérito

Identificacdo clara da estratégia com objectivos
quantificados que sustentam o investimento proposto;

O Projecto induz cooperacdo entre empresas afraves de
partilha efectiva de dareas funcionais;

O projecto inclui varias tipologias de investimento com
sinergias efectivas entre elas;

As tipologias correspondem a situacoes de inovacdo ao nivel
do sector;

O projecto induz o acréscimo no peso do emprego
altamente qualificado;

O projecto induz aumento relevante das Exportacoes e do
seu peso no Volume de Negodcios;

O projecto € financiado por novos capitais proprios em
montante relevante-

&) \APMEI




SI - Inovacao

Estrategia Tipo:
Crescimento Internacional com base na

Inovacao

Producao de novos bens/servicos ou melhoria da producéo actual

Adopcéo de novos processos ou metodos de fabrico, de logistica e
distribuicdo, métodos organiz. e marketing

Expanséo de capacidades de producédo em actividades de alto conteudo
tecnoldgico ou com procuras internacionais dinamicas;

Criacao de empresas dotadas elevados recursos ou sectores de fortes
dindmicas de crescimento/Empreendedorismo (feminino ou jovem)

Criacéo de unidades ou de linhas de producdo com impacte relevante ao nivel
do produto, das exportacdes ou do emprego;

Introducao de melhorias tecnolégicas com impacte relevante ao nivel da
produtividade, do produto, das exportacdes, do emprego, da seguranca
industrial ou da eficiéncia energética e ambiental
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SI - Inovacao

Despesas Elegiveis
Activo Fixo Corporeo:

AqQuisicGo de maquinas e equipamentos directamente relacionados
com o desenvolvimento do projecto, designadamente nas areas da:.

Producao; gestdo; comercializacdo e marketing; comunicacoes; logistica;
design; qualidade; seguranca e saude; controlo laboratorial; eficiéncia
energética e do ambiente;

AqQuisicdo de equipamentos informaticos;

Instalacdo de sistemas energéticos utilizando fontes renovaveis de
energia (consumo proprio);

Software standard e especifico:
Activo Fixo Incorporeo:

Transferéncia de tecnologia aftravés da aquisicdo de direitos de
patentes, licencas, “saber-fazer” ou conhecimentos técnicos Nndo

protegidos por patente (limite de 50% das despesas elegiveis para
N&o PME);

7 = ALIARBR
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SI - Inovacao

e .

-Despesas Elegivei's

Outras Despesas:
Implementacdo de sistemas de planeamento e controlo;
Infervencao de TOC ou ROC;

Estudos, diagnosticos, auditorias, planos de marketing e projectos de
arquitectura e de engenharia;

Assisténcia técnica, auditorias energéeticas e testes e ensaios, nas
Adreas de eficiéncia energética e energias renovaveis;

Custos associados a Propriedade Industrial, (faxas, pesquisas ao
estado da técnica, anuidades e honordarios de consultoria);

Promocao internacional, (alugueres de equipamentos e espaco de
exposicao, servicos especializados, deslocacoes e alojamento e
aquisicdo de informacdo e documentacdo), no dmbito de:

Prospeccao e presenca em mercados externos, (prospeccao de
mercados, participacdo em concursos internacionais e em certames
Internacionais nos mercados externos, accées de promocgao e contacto
directo com a procura internacional);

Promocao e marketing internacional, (concepcao e elaboracao de
material promocional e informativo e concepcao de programas de

@ IAPME| marketing internacional). gﬁﬁt{;‘ﬁﬂ;mm
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SI - Inovacao

Despesas Elegiveis
Outras Despesas:

Investimentos de conciliacéo da vida profissional com a vida familiar
e pessoal, bem como os custos de implementacdo de Planos de
Igualdade;

Certificacao de sistemas, produtos e servicos (despesas com o
entidade certificadora, assisténcia tecnica, ensaios e dispositivos de
medicdo, calibracoes, bibliografia e divulgacdo);

Obtencdo do rétulo ecoldgico, certificacao € marcacao de
produtos;

Desenvolvimento de sistemas de gestdo pela qualidade total e a
participacdo em prémios nacionais e internacionais;

Criacdo e desenv. de insignias, marcas e coleccdes proprias;

Registo inicial de dominios e fees associados a domiciliacdo da
aplicacdo, adesdo a plataformas electronicas, criacdo e pub. de
catdlogos electronicos, bem como a inclusdo e ou catalogacdo;

Custos até 24 meses, com a contratacao de 2 novos quadros
técnicos.
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SI - Inovacao

‘ Taxa ‘ 45 %
©
N S—
o g Sem juros; 6 anos com 3 de caréncia.
; = R O incentivo podera ser: convertido em incentivo NR, em fungéo da
c Z execucao fisica/temporal (35%) e da avaliagcao do desempenho do projecto
8 (65%) até ao montante max. de 75% do incentivo concedido
C S— S——
“de -Despesas com promogao internacional; pedidos Propriedade Industrial
minimis” -Investimentos realizados por ndo PME correspondente as outras despesas elegiveis
| Pequena Empresa 20%
_ _ | Média Empresa 10%
Majoracoes — ——— .
| Estratégia de eficiéncia colectiva 10%
| Empreendedorismo Feminino ou Jovem 10%

) |APMEI

Parcerios pora o Crescimento

Aplicam-se ainda os limites em ESB definidos no Enquadramento Nacional
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SI - Inovacao

Aspectos com valorizacao em termos de Mérito

(/) |JAPME

reedios pora o Crescimento

|dentificacdo clara da estratégia com objectivos
quantificados que sustentam o investimento
Proposto;

InNfroducdo de novos produtos ou processos ao
nivel do pais com ruptura face a situacdo actual;

O Projecto resulta de cooperacdo entre empresas
afravés de partilha efectiva de areas funcionais;

O projecto induz um acréescimo significativo e
quantificavel de produtividade;

O projecto induz aumento relevante das
exportacoes € do seu peso actividade total

O projecto cria emprego altamente qualificado

L




SI - 1&DT nas Empresas

Estratégia Tipo:
Diferenciacao Tecnologica via
desenvolvimento de
novos produtos ou tecnologias

I&DT Empresas (Projectos Individuais): Projectos de [&DT
promovidos por uma empresa, para investigacdo industrial e/ou
de desenvolvimento experimental, visando a criacdo de novos
produtos, processos ou sistemas ou introducdo de melhorias
significativas  em produtos, processos ou  sistemas existentes
realizados por uma empresa;

Competéncias Internas de 1&DT (Nucleos de 1&DT), Projectos
promovidos por uma PME, para criacdo de unidades
permanentes, dedicadas exclusivamente a actividades de 1&DT;

)) |APMEI
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& SI - 1&DT nas Empresas

Avaliacao técnico-cientifica:
Efectuada por um painel de peritos que
avalia os seguintes aspectos:
Se estamos perante um projecto de |IDT;

Se a empresa possui ou reune as
competéncias técnicas e cientificas
necessarias;

Se a imputacdo dos Recursos proprios
ou externos ao projecto € adequada

b




SI - 1&DT nas Empresas

Despesas Elegiveis - Ambito Geral
Despesas com pessoal técnico do promotor;
Despesas de investigacdo confratada endogeneizaveis;
Matérias-primas e componentes para instalacdes piloto ou protdtipos;
Assisténcia técnica, cientifica e consultoria;
Equipamento cientifico e técnico e software especifico;
Proteccdo da propriedade industrial;
Promocdo e divulgacao dos resultados do projecto;
Missdes internacionais;
Certificacdo do Sistema de Gestdo da Investig., Desenv. € Inovacdo;
Intervencdo de TOC ou ROC na certificacdo das despesas
Imputacdo de custos indirectos.

Nucleos de I&DT:

Custos com a contratacdo por um periodo até 36 meses, de até trés
novos quadros com nivel de qualificacdo igual ou superior a IV
IAPMEI

Parcerias pora o Cresc




& SI - 1&DT nas Empresas

|
VP cenvos BT

Tax 50% ** 25% 25 % (excep. SCT)
N ate até ate ate
€500 mil €1 Milhao €1 Milhdo (excep. SCT) €1 Milhdo
O montante que excede €1
Milh&o assume natureza O montante que excede
NR numa parcela de 75% e €1 Milhdo assume
de Reemb. para a restante natureza NR numa
parcela de 25% *desde e parcela de 75% e de
guando esta Ultima parcela || Reemb. para a restante
>= a €50 mil) parcela de 25% * (desde
e gquando esta ultima
(excep. SCT) parcela >= a €50 mil)
de mlnl Para ndo PME despesas com a protecc¢ao da propriedade intelectual e industrial
Pequena emp. 20%, Média emp. 10%
Majorag()'es SCT, Cooperacéo e Divulgacdo Ampla 15%
Investigacéo industrial 25%

Maximo de 80% ESB

- Sem juros; 7 anos com 3 de caréncia; ** - 40% ME e 30% GE




SI - 1&DT nas Empresas

Aspectos com valorizacao em termos de Mérito

Identificacdo clara da estratégia com objectivos
quonhflcodos gue sustentam o investimento proposto;

= apresentada uma descricdo do estado de arte, abarcando
exaustivamente todos os aspectos a que o projecto ird dar
resposta;

Perfil da Equipa de I1&DT com excelente adequado G
realizacdo do projecto em termos de formagdo academica
e experiencia;

Realizacdo de acgoes de divulgacdo, parcerias comerciais e
outras accoes para valorizar os resultfados atingidos;

Participacdo de entidades do SCT no projecto;

Demonstracdo e de disseminacdo dos resultados a outras
empresas e sectores;

Recurso a conhecimentos de grande complexidade ao nivel
do estado da arte;

Presenca oc’[ivo em redes e/ou Programas europeus e
iInfernacionais de 1&DT.




b

& Andlise dos Projectos

Patamares de analise:

v E avaliado o enquadramento nas
condicoes do Concurso;

v E avaliado o cumprimento das condicdes
de elegibilidade do promotor e do
projecto;

v E analisada a elegibilidade das despesas;

v SAo identificadas as condicionantes
contratuais e pré-contratuais do projecto;

F efectuada a avaliacdo do Mérito do
Projecto.




Processo de Decisdo

. Candidaturas enviadas via Internet

. O Sistema de Informagdo distribui as candidaturas
aos Orgdos de Gestdo e aos Organismos Tecnicos
competentes;

. O Organismo Técnico coordena os contactos com
O promotor, analisa e apura o Mérito do Projecto
(MP), e envia parecer ao Orgdo de Gestdo, no
prazo de:

= Sl-lnovacao e SI-1&DT: 50 dias uteis
= Sl-Qualificacao e Intern. de PME: 40 dias uteis

. Os projectos sdo ordenados pelo seu MP e sdo
seleccionados até ao limite orcamental de cada
CONCUrso

. O Orgdo de Gestdo decide a atribuicdo do
incentivo, e a decisdo € comunicada no prazo de:

= Sl-lnovacao e SI-1&DT: 70 dias uteis

= S|-Qualificacéao e Intern. de PME: 60 dias uteis




& Taxas de Seleccdo

48% das candidaturas sdo
seleccionadas para apoio

b

6% das candidaturas sdo elegiveis mas
NnAo tém cobertura orcamental

14% das candidaturas reprova por
NGO cumprir a pontuacdo minima
em termos de mérito do projecto.

32% das candidaturas reprova por

NAo cumprimento de condicoes de
elegibilidade.




Razoes de Reprovacao

Condi¢ao Nao Cumprida

400 - Pontuacao prevista no Aviso de Abertura 30,0%
410 - Tipologia de Projectos a apoiar 20,6%

- Corresponder a uma despesa minima elegivel de 5 000 10,2%
500 - Ambito sectorial 7,3%
160 - Possuir situacao liquida positiva 7,0%
200 - Ter inicio, em termos de execucao, apds a data da candidatura 6,0%
260 - Analise estratégica 4,4%
192 - Estar registado no site do IAPMEI para obtencao de Certificacac de PME 4,3%
210 - Demonstrar que se encontra assegurado o financiamento por capitais proprios 4,1%
240 - Apresentar viabilidade econdémica-financeira 3,0%
Qutras Razoes 10, 8%
Total 100,0%

v,




Contratacdo dos Projectos
Seleccionados

E efectuada a notificac@o da decisdo;

Sdo solicitados os comprovantes do cumprimento das
condicoes de elegibilidade do promotor e do projecto;

Sdo solicitados os comprovantes das condicionantes pré-
contratuais;

E disponibilizada a minuta do confrato.

O promotor tem até 40 dias Uteis * para reunir as condicoes
formais necessarias a celebracdo do contrato de
concessdo do incentivo;

A nao celebracao do contrato por razdes imputdaveis aos
promotores, naquele prazo, determina a caducidade da

decisao de concessdo de incentivo.
* - 20 dias Uteis prorrogdveis por igual periodo

Parcerias pora o Cresc
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Principais Modalidades de
__ Pagamento

A - Adiantamento contra garantia e pagamento a titulo de
reembolso:

Pagamento a Titulo de Adiantamento até 50% do
incentivo, contra Garantia de 70% daguele valor e com a
comprovacdo do inicio do projecto;

Pagamentos Intercalares na proporcdo da realizacdo do
projecto (despesa paga), até 85% do incentivo
contratado (inc. PTA);

Pagamento Final com a avaliacdo final do projecto (fisica,
técnica, financeira e contabilistica);

B - Pagamento a titulo de reembolso final:

Pagamentos Intercalares na proporcdo da realizacdo do
projecto (despesa paga), até 85% do incentivo
contratado

Pagamento Unico com a avaliacdo final do projecto
(fisica, técnica, financeira e contabilistica);




Contactos e Informacoes

s

Parcerios pora o Crescimento

gue nao dispensa a consulta da regulamentacao aplicavel.

BragaD e i
IAPMEI . g
Parceriaos para o Crescimento Aveiro [] Braganca
Viseu
Coimbra || |:||:| 'S;Lfar?a
Centros de Desenvolvimento =0 |
Emprésorlal._ w .
www.lapmel.pt — /
WWWw.sim.gov.pt e
iInfo@iapmei.pt
Linha Azul IAPMEI: 808 201 201 /
F—N‘\E‘fgo
QUADRO www.incentivos.qren.pt Obngado!
DE REFERENCIA f o
ESTRATEGICO Www.pofc.qren.pt Pedro Cilinio
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