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APRESENTACAO

A formacdo profissional assume um importante papel, na medida em que promove a melhoria das
competéncias e capacidades profissionais dos Recursos Humanos. A qualificacdo e atualizacdo dos seus/suas
trabalhadores/as, de forma sistematica e continua é fundamental para executar a missdo e as atribuicdes bem

como para cumprimento dos objetivos.

Também em sede de planeamento da formacao profissional, para se obterem os resultados desejados torna-
se necessario levar em consideracdo as necessidades sentidas pela organizacdo para o exercicio das fungdes
pelos seus RH e as expetativas e motivacGes dos trabalhadores alinhadas com os objetivos da organizacdo. O
Diagnéstico de Necessidades de Formacao é a ferramenta administrativa utilizada para a recolha e tratamento

desta informacdo, uma das pedras basilares do Plano de Formacgao Profissional.

Deste modo, o Plano de Formacao prevé a realizacdo de um conjunto de a¢des que habilitem os RH a aplicar,
os conhecimentos obtidos, no exercicio das suas fungdes especificas e também a desenvolver competéncias e

capacidades em matérias mais gerais aplicaveis a Administracdo Publica.

A CCDR Algarve, IP prevé recorrer a entidades formadoras externas assim como a formadores internos.

ENQUADRAMENTO LEGAL

O regime da formacao profissional na Administracdo Publica, aplicavel aos/as trabalhadores/as com contrato
de trabalho em fun¢es publicas tem como enquadramento a Lei do Trabalho em Func¢des Plblicas?, o Estatuto

do Pessoal Dirigente? e é especificamente definido®, em diploma prdprio*.

It

Assim, a referida LTFP°> estabelece como dever do empregador publico “...proporcionar-lhes formagéo
profissional, e fornecer formagdo adequada a prevengdo de riscos de acidente e doenga...” e como garantias
do trabalhador “...o direito de frequentar agbes de formacgdo e aperfeicoamento para o seu desenvolvimento

profissional...”.

! Lei abreviadamente designada por LTFP, aprovada pela Lei n.2 35/2014, de 20 de junho com a atual redacdo e que dela
faz parte integrante, como anexo

2 Este estatuto esta estabelecido pela Lei n.2 2/2004, de 15 de janeiro com a atual redaggo

3 Ver art? 52 Legislagdo complementar da LTFP aprovada pela Lei n.2 35/2014, de 20 de junho com a atual redag3o e que dela faz
parte integrante como anexo

4 Decreto-Lei n.2 86-A/2016, de 29 de dezembro com a atual redacdo

5 Ver na Lei de Trabalho em Fungdes Publicas, art.2712 Deveres do empregador publico

6 Ver na Lei de Trabalho em Fungdes Publicas, n? 2 do art.2722 Garantias do trabalhador
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Por outro lado, o estatuto do pessoal dirigente dos servigos e organismos da administracdo central, regional e
local do Estado estabelece como Competéncia dos titulares dos cargos de direcdo intermédia de 22 grau, entre
outras, “...Efetuar o acompanhamento profissional no local de trabalho, apoiando e motivando os
trabalhadores em fungbes publicas e proporcionando-lhes os adequados conhecimentos e aptiddes
profissionais necessdrios ao exercicio do respetivo posto de trabalho, bem como os procedimentos mais
adequados ao incremento da qualidade do servico a prestar...”” e “...Identificar as necessidades de formacéo
especifica dos trabalhadores em fungées publicas da sua unidade orgdnica e propor a frequéncia das agbes de
formacgdo consideradas adequadas ao suprimento das referidas necessidades, sem prejuizo do direito a

autoformacgdo...”®

O referido estatuto do pessoal dirigente atras referido, determina também que o exercicio da fungao dirigente
estd dependente da formacdo profissional especifica, sendo a atualizacdo da formacdo garantida através do
sistema de formacao profissional, mediante cursos adequadamente definidos e regulamentados na Portaria

103/2003 de 12 de abril.

A formacdo profissional dos/as trabalhadores/as também estd prevista no Regime Juridico da Promogdo da

Seguranca e Saude no trabalho®.

A legislac3o especifica relativa a esta tematica'® apresenta Formac3o Profissional* como “...o processo global

e permanente de aquisicdo e desenvolvimento de competéncias exigidas para o exercicio de uma atividade

profissional ou para a melhoria do desempenho, promotor da valorizagdo do desenvolvimento pessoal e

profissional dos trabalhadores e dirigentes da Administracdo Publica e que ndo confira grau académico”. Este

regime estabelece que “o empregador publico deve proporcionar ao trabalhador e aos dirigentes o acesso a

formagdo profissional e criar as condi¢des facilitadoras da transferéncia dos resultados da aprendizagem para
”12

o contexto de trabalho”™", e que, para os trabalhadores em fungdes publicas, a formagao profissional constitui

um direito e também um dever®.

7Ver al. b) n2 2 do art.2 82 da Lei n2 2/2004 de 15 de janeiro na sua atual redacdo

8 Ver al. ) n2 2 do art.2 82 da Lei n® 2/2004 de 15 de janeiro na sua atual redagdo

% Ver artigo 202 Formagdo dos trabalhadores da Lei n2. 102/2009 de 10 de setembro, com a atual redacio

100 Regime da Formacg3o Profissional na Administragdo Publica esta definido pelo Decreto-Lei n.2 86-A/2016, de 29 de Dezembro
com a atual redagdo e aditamentos

11 ver al. i) do art.2 32 Definigdes do Decreto-Lei n.2 86-A/2016, de 29 de dezembro com a atual redacdo

12 yer artigo n? 11 Deveres do empregador publico do Decreto-Lei n.2 86-A/2016, de 29 de dezembro com a atual redacéo

1B ver artigos n2 14 a n2 16 do Decreto-Lei n.2 86-A/2016, de 29 de dezembro com a atual redagdo
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OFERTA FORMATIVA

Considerando que o INA,IP é a entidade coordenadora do sistema de formacao profissional na AP e também
gestora de formacdo profissional, cuja missdo é promover o desenvolvimento e a qualificacdo dos/as
trabalhadores/as em fungdes publicas disponibilizando oferta formativa para entidades publicas, num modelo
de formacdo de curta duracdo e com uma importante vertente pratica na aplicacdo de conhecimentos em
contexto profissional na Administracdo Publica (AP), esta é uma das principais ofertas formativas a considerar
neste Plano. Em paralelo, identificam-se, igualmente outras entidades formadoras como a Universidade do
Algarve e o Instituto para as Politicas Publicas e Sociais (ISCTE), face ao seu know-how nas areas de formacao

em aprego.

Em matérias especificas ao desempenho da CCDR Algarve, IP, as formacgOes sdo asseguradas por entidades
previamente determinadas. E o caso da formagdo do Programa Regional do Algarve (que tem um Programa de
Formacao préprio) e da formacgdo para credenciar os trabalhadores em determinadas fun¢ées delegadas pelo
IFAP a CCDR Algarve, IP. A formacdo profissional aos trabalhadores, em matéria de Seguranca e Saude no
Trabalho é assegurada pela empresa prestadora de servicos em SST mediante plano de formacgdo especifico

anual estabelecido.

Por outro lado, identificaram-se necessidades de formacao profissional destinadas a todo o universo dos
trabalhadores e considera-se que, para garantir a obtencdo de bons resultados (capacitagdo em saber-fazer)
devem apresentar-se como aplicaveis a pratica profissional. Deste modo, como ag¢des de formagao profissional
sobre algumas tematicas, prevé-se promover e realizagao, oficinas em contexto real de trabalho cujo formador

com adequadas competéncias sera recrutado de entre os Recursos Humanos internos da CCDR Algarve, IP.
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O PLANO

Em cumprimento do estabelecido na legislacdo aplicavel anualmente é definido o plano de formacdo e

capacitacdo, em fungao da identificagcdo das necessidades evidenciadas pelos trabalhadores e dirigentes.

Considerando que a adaptacdo a transi¢do digital e climatica se afigura como um dos desafios do horizonte de
2030, aliada a defesa da igualdade de género, a promoc¢ao da inclusdo social e a prossecucdo dos objetivos do
desenvolvimento sustentdvel, a CCDR Algarve, IP aplicou um questionario que pretendeu aferir em que areas
daqueles grandes dominios de intervencdo, carecem os/as seus/suas trabalhadores/as e dirigentes de
formacao profissional, sem descurar de se identificarem, adicionalmente, temas nas areas transversais em que

se reconhecesse que existe, também, a necessidade de formacao.

O questiondrio foi dividido por areas tematicas, em alinhamento com as areas estratégicas de formacado
previstas no Decreto-lei n.2 86-A/2016, de 29 de dezembro, na sua redacdo atual, no Despacho n.2 3431/2019,
de 19 de marco, e no Despacho n.2 2786/2022, de 4 de marco, tendo em consideracdo as areas que integram
o Plano de Formacgdo do Instituto Nacional de Administracdo, e tendo ainda por referéncia as areas de
formacdo abrangidas pelo Aviso Algarve-2024-24, de 31 de maio de 2024, aprovado pela Deliberacdo CIC n.2
10/2024/PL, de 28 de marco de 2024.

Assim, tendo como enquadramento o que esta legalmente estabelecido na Lei-Quadro dos Institutos Publicos*
e em fungdo das necessidades de formacao identificadas, desenhou a CCDR Algarve, IP o presente Plano de

Formacgao Profissional anual.

Este plano prevé a realizagdo de um conjunto de agdes de capacitagdao em tematicas consideradas relevantes

incidindo sobre matérias prioritarias de modo que:

1. se adeque as efetivas exigéncias de desempenho de modo a que, direta ou indiretamente, tenha
impacto positivo na melhoria da qualidade dos servigos prestados;

2. integre acles de formacdo orientadas para resultados e crie condigdes para a aplicacdo das
aprendizagens em contexto real de trabalho;

3. promova uma cultura que incentive e valorize a partilha e utilizacdo dos conhecimentos e das

aprendizagens entre todos (trabalhadores e dirigentes).

14 Ver Lei n.2 3/2004, de 15 de janeiro na sua atual redagdo
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Neste Plano prevé-se ainda que venham a ser realizadas outras a¢ées de formagdo profissional as quais os
trabalhadores ou dirigentes se proponham como autoformacao, prevista no art.2 162 da Lei Decreto-Lei n.2
86-A/2016, de 29 de dezembro, e que delas apenas se terd conhecimento quando for solicitada a necessaria

autorizacdo e confirmada a sua frequéncia.
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Tabela 1: A¢des de Formagdo por Areas de Formagdo

N2

N2 HORAS

N2 TOTAL DE

. Ne
AREA CURSO ACOES | FORMANDOS | FORMAGAO | FORMANDOS TOTAL
HORAS
Armazenar e organizar informagdo digital 6 20 8 120 960
COI\S:’;I'I-'I_I;I\:;:IAS Partilhar informacdo através de tecnologias digitais 6 20 6 120 720
ESSENCIAIS Regras e Normas Digitais 6 20 6 120 720
Proteger a minha identidade digital 6 20 6 120 720
COMPETENCIAS Ciberseguranga 3 20 14 60 840
DIGITAIS EM
TECNOLOGIAS Inteligéncia Artificial 1 - Oportunidades para a Administragdo
EMERGENTES Pdblica 6 20 3 120 360
Desr‘r:aterializagéo de processos e simplificagdo administrativa - 8 20 271 160 3360
Gestdo Documental
COMPETENCIAS | office 365 (Onedrive e Teams) 6 20 14 120 1680
DIGITAIS EM Gestdo do Tempo 1 | Correio eletrénico e agenda 6 20 7 120 840
FERRAMENTAS DE P g
PRODUTIVIDADE | Gestdo do Tempo 2 | Partilha de Documentos 6 20 7 120 840
3 T Plataf icaca I 3
Ges.tao do Tempo 3 | Plataformas de comunicagdo e colaboragdo 6 20 7 120 840
online (Teams e Google)
SUSTENTABILIDADE,| Agenda 2030: da estratégia a ag3o/integrar os ODS com os
AMBIENTE E planos de gestdo 2 20 21 40 840
ENERGIA
Contratagdo Publica em Ambiente Digital 3 20 21 60 1260
Direito Administrativo Eletrénico 3 20 7 60 420
INTERESSE E Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas e Equipas 3 20 42 60 2520
SERVICO Prevengdo de riscos psicossociais 3 20 12 60 720
¥ a R H - a jeti - Avaliaca
PUBLICO Gestdo de Recursos Humanos - Gestdo por Objetivos - Avaliagdo 6 20 14 120 1680
de Desempenho
3 R H - Lei ldeT Ih
Gestdo de Recursos Humanos - Lei Geral de Trabalho em 1 20 27 20 420

Fungdes Publicas
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Tabela 2: Agoes de formagao no ambito das fungdes delegadas pelo IFAP a CCDR Algarve, IP, sendo IFAP a
entidade formadora

Agoes de formacgao Ng de Carga horaria Modalidade
participantes (n 2 de horas)

RCA Recolha do controlo administrativo 4 8 e_learning
VITIS - Recolha de candidaturas on-line 1 6 e_learning
Controlo no local VITIS Prévio 7 3 e_learning
Controlo no local VITIS 7 8 e_learning
Controlo VITIS 2023-2024 7 8 e_learning
Certificacdo Controlo "in loco" Investimento 7 8 presencial /
(PDR2020/MAR2020) videoconferéncia
Controlo - Procedimentos Transversais 7 3 e _learning
Controlo - Procedimentos Transversais 9 3 e _learning
Controlo no local ANI 9 15 e _learning
Controlo no local ANI (Continente, Agores, )

. 9 15 e _learning
Madeira)
BCAA.S - B.oas CondigGes Agricolas e 9 4 e_learning
Ambientais
Controlo — Condicionalidade Ambiental - 9 4 e_learning
BCAAs -
Controlo - Ecorregimes 9 6 e _learning
Controlo - Florestagao de Terras 9 2 e _learning
Procedlmerjtf)s para Verificagdao no Local e 9 12 e_learning
Recolha Grafica
Controlo - Superficies FEADER Eixo C (CS, 9 7 e_learning
UEA, MAF, CPT) 3
Contrf)lo - Superficies FEAGA (Desligados e 9 7 e_learning
Associados)




